	
Анкета опроса арендатора
 дата заполнения: ____.____.20__
В целях улучшения качества работы и высокого уровня комфорта работы арендаторов объекта, а также для наиболее полного удовлетворения потребностей своих клиентов просим арендаторов принять участие в опросе. 
Задачи опроса - оценка работы служб УК, анализ предложений и замечаний арендаторов, предупреждение и разрешение проблемных ситуаций. 

	1
	Наименование компании 
	

	2
	ФИО, должность, 
контактный телефон
	

	3
	Вид  деятельности Вашей компании.
Опыт работы по данному виду деятельности.
	

	4
	Наличие фирменного стиля отделки помещения
	

	5
	Ценовая категория товара
	

	6
	Желаемая арендуемая площадь, кв. м.
	Минимальная                              
Максимальная

	7
	Оптимальный размер площади, необходимый для работы, кв.м. 
	Торговая:
Подсобная:
Складская:

	8
	Планируется ли увеличение, или сокращение арендуемых площадей (укажите перспективную площадь, год) 
	

	9
	Технические требования к помещению (подвод воды, канализации, количество Вт)
Форма помещения:
Оснащение помещения:
Желаемое торговое оборудование:
Стеллажи:
Холодильники:
Камеры:
Перегородки:
Другое:

	

	10
	Режим работы компании
(с ___ и до ___,  круглосуточно, выходные дни и пр.)
	

	11
	Средняя покупка:	
	

	

	12
	Среднее количество чеков: 
	

	13
	Из каких источников информации Вы узнали об объекте?
	

	14
	По каким принципам осуществлялся поиск арендных площадей и по каким факторам был сделан выбор в пользу данного объекта? (местоположение, цена и пр.)
	

	15
	Опишите желаемые  параметры будущего объекта:
	комментарии

	-
	Внутренняя отделка помещений (в т.ч. холлы, санузлы, лестницы)
	

	-
	Инженерные сети (качество отопления, вентиляции, кондиционирования водоснабжения,
электроснабжения) 
	

	-
	Связь

	

	-
	Лифты
	

	-
	Паркинг
	

	-
	Кафе, организация питания сотрудников
	

	-
	Другое:
	

	16
	Опишите желаемые  параметры работы служб управляющей компании:
	

	-
	управляющий персонал
	

	-
	служба охраны
	

	-
	техническая служба
	

	-
	уборка помещений
	

	17
	Укажите необходимые для Вашей компании дополнительные услуги:
	

	__
	Копировальный,   сервисный центр
	__
	Аптечный киоск

	__
	Пункт обмена валют
	__
	Турфирма (жд и авиакасса)

	__
	Банкомат (указать банк)
	__
	Конференцзал

	__
	Переговорная
	

	
	Другие услуги – Ваши предложения
	

	19
	Организация рекламной компании	

	

	22
	Ваши пожелания и предложения:

	




Благодарим Вас за участие в опросе. 



